
 

LISTA JEDNOSTEK NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA DZIAŁAJĄCYCH NA TERENIE POWIATU 

SZYDŁOWIECKIEGO 

 

 Zgodnie z art. 8a ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnym poradnictwie obywatelskim 

oraz edukacji prawnej Starosta Szydłowiecki udostępnia do wykorzystania przy realizacji postanowień art. 5 ust. 4 ustawy z dnia                            

5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej listę jednostek 

nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego działających na terenie Powiatu Szydłowieckiego: 

 

1. 

Lp NAZWA JEDNOSTKI 
ZAKRES 

PORADNICTWA 
ADRES 

DANE KONTAKTOWE 
(telefon, e-mail,  adres 

stromy WWW) 

 
DOSTĘPNOŚĆ 
(dni i godziny) 

 

KRYTERIA DOSTĘPU 

RODZINNE,  PSYCHOLOGICZNE,  PED AGOGICZNE,  Z  ZAKRESU POMOCY SPOŁECZNEJ  

1. 
Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie                     
w Szydłowcu 

wspieranie rodziny i systemu pieczy 
zastępczej, 

pomoc psychologiczna 

ul. Metalowa 7 
26-500 Szydłowiec 

(48) 617-47-13 
pcpr42@o2.pl 

poniedziałek-piątek 
godz.7.30-15.30 

mieszkańcy powiatu 
szydłowieckiego 

2 
ZSO im. Henryka 

Sienkiewicza                    
w Szydłowcu  

poradnictwo psychologiczne 
ul. Zamkowa 1 

26-500 Szydłowiec 

(48) 617-00-06 
loszydlo@poczta.onet.pl 

www.liceum.webd.pl 

wtorek: 8.00-11.30 
czwartek: 13.15-14.15 

piątek: 8.00-11.30 
uczniowie szkoły i ich rodzice 

3 

Centrum Kształcenia 
Zawodowego                             

i Ustawicznego                      
w Szydłowcu 

poradnictwo rodzinne, 
psychologiczne, 

pedagogiczne, z zakresu pomocy 
społecznej 

ul. Kościuszki 39 
26-500 Szydłowiec 

(48) 617-11-13 
ckpszydlowiec@autograf.pl 

poniedziałek-piątek 
8.00-15.00 

poradnictwo rodzinne dla rodziców 
uczniów szkół Specjalnych 

4 
Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej                   
w Szydłowcu  

pomoc rodzinna, 
społeczna 

ul. Kilińskiego 2 
26-500 Szydłowiec 

(48) 617-18-12 
www.mopsszydlowiec.pl 
mopsszydlowiec@ats.pl 

poniedziałek: 8.00 – 16.00 
wtorek-piątek: 7.30-15.30 

mieszkańcy powiatu 
szydłowieckiego 

5 
Poradnia 

Psychologiczno-
Pedagogiczna  

poradnictwo psychologiczne, 
pedagogiczne 

Kościuszki 185 
26-500 Szydłowiec 

(48) 617-14-51 
(48) 617-10-01 
pppsz@wp.pl 

www.pppszydlowiec.pl 

poniedziałek-piątek 
8.00 – 16.00 

dzieci i uczniowie do 24 r.ż, 
rodzice i dzieci uczniów, 

nauczyciele ze szkół i przedszkoli                      
z terenu powiatu szydłowieckiego, 

psycholodzy, pedagodzy i 
logopedzi szkolni ze szkół powiatu 

szydłowieckiego 

6 
Komenda Powiatowa 
Policji w Szydłowcu  

poradnictwo rodzinne 
Pl. Niepodległości 5 

26-502 Jastrząb  
(dyżur dzielnicowego) 

(48) 628-48-60 
poniedziałek 

12.00 – 14.00 

 
mieszkańcy Gminy Jastrząb 

   

7 
Komenda Powiatowa 
Policji w Szydłowcu 

poradnictwo rodzinne 
Mirów Stary 27 
26-503 Mirów 

(dyżur dzielnicowego) 

(48) 617-72-74 
519-035-521 

dzielnicowy.mirow@             
ra.policja. gov.pl 

poniedziałek 
12.00 – 14.00 

mieszkańcy Gminy Mirów 

mailto:loszydlo@poczta.onet.pl
mailto:mopsszydlowiec@ats.pl
mailto:pppsz@wp.pl
mailto:dzielnicowy.mirow@%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20ra.policja.%20gov.pl
mailto:dzielnicowy.mirow@%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20ra.policja.%20gov.pl


 

8 
Komenda Powiatowa 
Policji w Szydłowcu 

poradnictwo rodzinne 
ul .Szkolna 8 

26-505 Orońsko 
(dyżur dzielnicowego) 

(48) 617-72-74 
519-035-523 

dzielnicowy.oronsko@      
ra.policja.gov.pl 

wtorek 
10.00 – 12.00 

mieszkańcy Gminy Orońsko 

9 
Komenda Powiatowa 
Policji w Szydłowcu 

poradnictwo rodzinne 
w budynku przy Urzędzie 

Gminy Chlewika (obok 
GOPS) 

(48) 617-72-74 
519-035-524 

dzielnicowy.chlewiska@ra.  
policja.gov.pl 

wtorek 
10.00 – 12.00 

 
mieszkańcy Gminy Chlewiska 

 

10 
Komenda Powiatowa 
Policji w Szydłowcu 

poradnictwo rodzinne 
ul. Kościuszki 194 
26-500 Szydłowiec 

(dyżur dzielnicowych) 

519 035 518 - rejon 1 
dzielnicowy.szydlowiec1@ra. 

policja.gov.pl 
(wschodnia część miasta) 

519 035 522 – rejon 2 
(zachodnia cześć miasta) 
dzielnicowy.szydlowiec2    

@ra.policja.gov.pl 
519 035 519 – rejon 3 

dzielnicowy.szydlowiec3                          
@ra.policja.gov.pl 

po uzgodnieniu tel.  

 
mieszkańcy Gminy Szydłowiec 

 
 

11 
Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej                 
w Jastrzębiu 

pomoc rodzinna, społeczna 
Pl. Niepodległości 5 

26-502 Jastrząb 

(48) 628-48-77 
gops@jastrzab.wp.pl 

www.gops.jastrzab.4bip.pl 

poniedziałek: 8.00 – 16.00 
wtorek -piątek:7.30-15.30 

usługa ogólnodostępna 

12 
Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej       
w Chlewiskach                 

pomoc rodzinna, społeczna 
ul. Czachowskiego 49 

26-510 Chlewiska  
(048) 628-70-53 

poniedziałek: 8.00 -16.00 
wtorek-czwartek:7.30-15.30 

usługa ogólnodostępna 

13 
Dom Pomocy 

Społecznej „Dom 
Kombatanta Łaziska” 

poradnictwo rodzinne, 
psychologiczne, z zakresu pomocy 

społecznej 

Łaziska 15A 
26-505 Orońsko 

(48) 618-44-37 
dpslaziska@gmail.com 

poniedziałek – piątek  
7.00 – 15.00 

z usługi będą korzystać 
mieszkańcy i pracownicy DPS DK 

Łaziska 

14 
Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej                 
w Orońsku 

pomoc rodzinna, 
pomoc społeczna 

ul. Szkolna 8 
26-505 Orońsko 

(48) 618-40-12 
gops@orońsko.pl 

poniedziałek: 8.00 – 16.00 
wtorek - piątek: 7.30-15.30 

usługa ogólnodostępna 

15 Gmina Jastrząb poradnictwo psychologiczne  
Pl. Niepodległości 5 

26-502 Jastrząb 

(48) 628-48-60 
sekretariat@jastrzab.com.pl 

www.jastrzab.pl 

poniedziałek  
16.00 – 18.00 

 
usługa ogólnodostępna 

 

16 
Publiczna Szkoła 

Podstawowa                  
w Mirowie 

poradnictwo pedagogiczne 
Mirów Stary 34 
26-503 Mirów 

(48) 628-39-16 
poniedziałek – piątek 

11.00 – 15.00 

 
uczniowie i rodzice szkoły 

 

17 
Placówka Opiekuńczo-

Wychowawcza                         
w Łaziskach  

rodzinne 
Łaziska 15A 

26-505 Orońsko 

605-564-034 
powlaziska@wp.pl 

 

poniedziałek – piątek 
7.00 – 15.00 

(wychowawcy                       
24 godziny) 

z usługi mogą korzystać 
pracownicy POW oraz 

wychowankowie 

18 

Chrześcijańskie 
Stowarzyszenie 
Dobroczynne                  
w Dobrucie 

poradnictwo społeczne, 
psychologiczne 

Dom Socjalny 
Dobrut 20a 

Tel. 48 618-48-49 
 tel. 48 618-41-87 

723 566 100 
chsd-dobrut@wp.pl 

poniedziałek-piątek usługa ogólnodostępna 

19 
Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej                  
w Mirowie 

 
pomoc rodzinna,  

społeczna, 
 

Mirów Stary 27 
26-503 Mirów 

(48) 628-36-62 
gops@mirow.pl 

poniedziałek-piątek 
godz.7.15-15.15 

usługa ogólnodostępna 

mailto:dzielnicowy.oronsko@%20%20%20%20%20%20ra.policja.gov.pl
mailto:dzielnicowy.oronsko@%20%20%20%20%20%20ra.policja.gov.pl
mailto:dzielnicowy.chlewiska@ra.%20%20policja.gov.pl
mailto:dzielnicowy.chlewiska@ra.%20%20policja.gov.pl
mailto:dzielnicowy.szydlowiec1@ra
mailto:dzielnicowy.szydlowiec2@ra
mailto:dzielnicowy.szydlowiec2@ra
mailto:dzielnicowy.szydlowiec3@ra
mailto:dzielnicowy.szydlowiec3@ra
mailto:gops@jastrzab.wp.pl
mailto:sekretariat@jastrzab.com.pl


 

20 
Centrum wsparcia dla 
osób w stanie kryzysu 

psychicznego 
pomoc psychologiczna 

Fundacja ITAKA 
skr. pocztowa 127 

00-958 Warszawa 66 

800 70 2222 
bezpłatna infolinia 

www.liniawsparcia.pl 
porady@liniawsparcia.pl 

24  godz. przez 
7 dni w tygodniu 

 

dla osób  będących w kryzysie 
psychicznym 

21 
Fundusz 

Sprawiedliwości 
pomoc psychologiczna, społeczna 

Ministerstwo 
Sprawiedliwości 

Departament Funduszu 
Sprawiedliwości 

Al. Ujazdowskie 11 
00-567 Warszawa 

Linia Pomocy 
Pokrzywdzonym:  
+48 222 309 900 

24  godz. przez 
7 dni w tygodniu 

usługa ogólnodostępna 

PORADNICTWO  W  ZAKRESIE  ROZWIĄZYWANIA  PROBLEMÓW  ALKOHOLOWYCH  I  INNYCH  UZALEŻNIEŃ 

1.  

Gminna Komisja 
rozwiązywania 

Problemów 
Alkoholowych                        
i Narkomani  

przeciwdziałanie uzależnieniom  
ul. S. Staszica 3a 

26-500 Szydłowiec 
 

(48) 617-52-97 
gminna.komisja@  

szydlowiec.pl 

dyżur terapeuty ds. 
uzależnień 

poniedziałek: 8.00 – 13.00 
Regionalne Centrum 

Biblioteczno-Multimedialne  
ul. Kolejowa 96, 26-500 Sz-c                      

 
 

Mieszkańcy Gminy  
 

2.  

Dom Pomocy 
Społecznej „Dom 

Kombatanta”                       
w Łaziskach 

poradnictwo w sprawie 
rozwiązywania problemów 

alkoholowych i innych uzależnień 

Łaziska 15A 
26-505 Orońsko 

(48) 618-44-37 
dplaziska@gmail.com 

poniedziałek-piątek  
7.00 – 15.00 

Z usługi mogą korzystać 
mieszkańcy i pracownicy DPS „DK” 

Łaziska 

3.  

Gminna Komisja ds. 
Rozwiązywania 

Problemów 
Alkoholowych                        

w Mirowie 

poradnictwo w sprawie 
rozwiązywania problemów 

alkoholowych i innych uzależnień 

Mirów Stary 27 
26-503 Mirów 

 

(48) 628-38-89 wew.23 
awojcik@mirow.pl 

poniedziałek- piątek  
7.15 – 15.15 

Mieszkańcy Gminy  
 

4.  

Gminna Komisja 
rozwiązywania 

problemów 
alkoholowych                     

w Orońsku  

poradnictwo w sprawie 
rozwiązywania problemów 

alkoholowych  

ul. Szkolna 8 
26-505 Orońsko  

(48) 618-59-17 
sobota  

9.00 – 12.00 
Mieszkańcy Gminy  

5.  

Gminna Komisja 
rozwiązywania 

problemów 
alkoholowych w 

Jastrzebiu  

prowadzenie działań związanych z 
profilaktyką i rozwiązywaniem 

problemów uzależnienia od alkoholu 
i innych substancji psychoaktywnych 

na terenie Gminy Jastrząb 

Plac Niepodległości 5, 
pok. 1 

26-502 Jastrząb 
(48) 628 48 67 

poniedziałek 
16.00 – 18.00 

Mieszkańcy Gminy  

6.  

Gminna Komisja 
rozwiązywania 

problemów 
alkoholowych   

rozwiązywanie problemów 
uzależnienia od alkoholu   

ul. Czachowskiego 49  
26-510 Chlewiska 

(48) 628-70-53 
chlewiska@chlewiska.pl 

kontakt telefoniczny 

 
 
 

Mieszkańcy Gminy 
 
 

 
 

mailto:chlewiska@chlewiska.pl


 

PORADNICTWO  W  SPRAWIE  PRZECIWDZIAŁANIA   PRZEMOCY   W   RODZINIE,  DLA  OSÓB   POKRZYWDZONYCH  PRZESTĘPSTWEM 

1 
Powiatowe Centrum 
Pomocy Rodzinie w 

Szydłowcu 

specjalista ds. przeciwdziałania 
przemocy w rodzinie 

ul. Metalowa 7 
26-500 Szydłowiec 

(48) 617 47 14  
 (48) 617 47 15 

514 326 632  

czwartek 
9.00 – 12.00 

mieszkańcy powiatu 
szydłowieckiego 

2 

Zespół 
Interdyscyplinarny ds. 

Przeciwdziałania 
Przemocy w Rodzinie 

przy MOPS-ie               
w Szydłowcu   

przeciwdziałanie przemocy                             
w  rodzinie 

ul. Kilińskiego 2 
26-500 Szydłowiec 

(48) 617-64-87 
www.mopsszydlowiec.pl 

poniedziałek-piątek  
8.00 – 15.00 

usługa ogólnodostępna 

3 

Zespół 
interdyscyplinarny ds. 

przeciwdziałania 
Przemocy w Rodzinie 
przy Urzędzie Gminy                      

w Mirowie 

przeciwdziałanie przemocy                       
w  rodzinie 

Mirów Stary 27 
26-503 Mirów 

 

(48) 628-38-89 wew.23 
a.wojcik@mirow.pl 

spotkania w zależności od 
potrzeb – raz w miesiącu 

Mieszkańcy Gminy 

4 

Zespół 
Interdyscyplinarny 

działający przy 
Urzędzie Gminy                  

w Orońsku 

działania mające na celu niesienie 
pomocy osobom krzywdzonym oraz 
przeciwdziałanie zjawisku przemocy 

na terenie Gminy Orońsko 

ul. Szkolna 8 
26-505 Orońsko 

(48) 618-59-17 
osobiście 

spotkania w zależności od 
potrzeb 1 lub 2 razy                       

w miesiącu 
Mieszkańcy Gminy 

5 
Placówka Opiekuńczo-

Wychowawcza                       
w Łaziskach  

przemoc w rodzinie wśród nieletnich 
Łaziska 15A 

26-505 Orońsko 
605-564-034 

powlaziska@wp.pl 

poniedziałek-piątek 
7.00 – 15.00 

(wychowawcy                       
24 godziny) 

z usługi mogą korzystać 
pracownicy POW oraz 

wychowankowie 

6 

Ogólnopolskie 
Pogotowie dla Ofiar 

Przemocy w Rodzinie  
„Niebieska linia” 

wsparcie oraz pomoc 
psychologiczna, 

informacja o najbliższym miejscu 
pomocy w problemach przemocy 

domowej 

Państwowa Agencja 
Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych 
Al. Jerozolimskie 155 

02-326 Warszawa 

800 120 002 
Bezpłatna infolinia 

 
www.niebieskalinia.info 
biuro@niebieskalinia 

 

poniedziałek-sobota 
godz. 08.00–22.00 

 
niedziela i święta 

godz. 08.00–16.00 
 

dla osób doświadczających  
przemocy domowej 

 

7 
Fundusz 

Sprawiedliwości 
przeciwdziałanie przemocy 

(domowej, fizycznej, psychicznej) 

Ministerstwo 
Sprawiedliwości 

Departament Funduszu 
Sprawiedliwości 

Al. Ujazdowskie 11 
00-567 Warszawa 

Linia Pomocy 
Pokrzywdzonym:  
+48 222 309 900 

24  godz. przez 
7 dni w tygodniu 

 
usługa ogólnodostępna 

PORADNICTWO W RAMACH INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 

1 
Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie                    
w Szydłowcu 

poradnictwo w ramach interwencji 
kryzysowej 

ul. Metalowa 7 
26-500 Szydłowiec 

(48) 617-47-13 
pcpr42@o2.pl 

poniedziałek-piątek 
godz.7.30-15.30 

 
każdy mieszkaniec powiatu 

szydłowieckiego 
 

2 

Powiatowe Centrum 
Zarządzania 
Kryzysowego                     
w Szydłowcu  

wsparcie w przypadku wystąpienia 
sytuacji kryzysowej 

 

Starostwo Powiatowe 
pl. M. Konopnickiej 7         
26-500 Szydłowiec 

poniedziałek-piątek 
7.30 – 15.30  

(48) 617-70-00 wew.90 
pczk@szydlowiecpowiat.pl 

poniedziałek-piątek 
7.30 – 15.30  

(48) 617-70-00 wew.90 
pczk@szydlowiecpowiat.pl 

mieszkańcy powiatu 
szydłowieckiego 

mailto:pczk@szydlowiecpowiat.pl
mailto:pczk@szydlowiecpowiat.pl


 

poniedziałek-niedziela 
15.30 – 7.30 

(48) 617-11-72 
fax.(48) 617-08-89 

szydlowiec@                  
mazowsze. straz.pl 

poniedziałek-niedziela 
15.30 – 7.30 

(48) 617-11-72 
fax.(48) 617-08-89 

szydlowiec@    
mazowsze.straz.pl 

3 
Centralne Zarządzanie 

Kryzysowe 
monitorowanie bezpieczeństwa 

Rządowe Centrum 

Bezpieczeństwa 

Rakowiecka 2A 

00-993 Warszawa 

całodobowy dyżur: 

(22)  361 69 00 

(22)  785 700 177 

e-mail: dyzurny@rcb.gov.p 

24 godziny na dobę przez 7 
dni w tygodniu 

http://rcb.gov.pl/zarzadzanie-
kryzysowe/poczta@rcb.gov.pl 

świadek zagrożenia kryzysowego 
osoba poszukująca informacji               

na temat 
zarządzania kryzysowego 

4 
Krajowa Mapa 

Zagrożeń 
Bezpieczeństwa 

monitorowanie bezpieczeństwa 

Ministerstwo Spraw 

Wewnętrznych i 

Administracji 

ul. Stefana Batorego 5, 

02-591 Warszawa 

Zgłaszanie zagrożeń pod 

linkiem: 

https://mapy.geoportal.gov.pl/i

MapLite/KMZBPublic.html 

https://mapy.geoportal.gov.pl/i
MapLite/KMZBPublic.html 

usługa ogólnodostępna 

POR ADNICTW O DL A OSÓB BEZROBOTNYCH OR AZ PR AW A PR ACY  

1 
Powiatowy Urząd 

Pracy w Szydłowcu 
 

poradnictwo dla osób bezrobotnych 
ul. Metalowa 7 

26-500 Szydłowiec  

(48) 617-12-88 
(48) 617-63-25 
(48) 617-11-64 

fax. (48) 617-18-74 
wasz@praca.gov.pl 

szydlowiec.praca.gov.pl 

poniedziałek-piątek 
7.30 – 15.30 

mieszkańcy powiatu 
szydłowieckiego 

2 
Infolinia Urzędów Pracy 

– Zielona Infolinia 
informacje o usługach urzędów pracy 

Centrum Informacyjno – 
Konsultacyjne Służb 
Zatrudnienia Zielona 

Linia, ul. Ciepła 40 15-472 
Białystok 

800 120 002  
bezpłatna infolinia  
strona internetowa: 

www.niebieskalinia.info 

poniedziałek-piątek 
8.00- 18.00 

usługa ogólnodostępna 

3 
Centrum Poradnictwa 
Państwowej Inspekcji 

Pracy (PIP)  
poradnictwo z zakresu prawa pracy  

 Państwowa Inspekcja 
Pracy 

Główny Inspektorat Pracy 
ul. Barska 28/30  

02-315 Warszawa 

fax. 22 391 82 14 
kancelaria@gip.pip.gov.pl 

poniedziałek-piątek 
8.00 – 16.00 

usługa ogólnodostępna 

POR ADNICTW O Z ZAKRESU PR AW  KONSUMENTÓW, PRAW A P ACJENTA,  PR AW A DZIECK A  

1 
Powiatowy Rzecznik 
Praw Konsumentów 

zapewnienie konsumentom 
bezpłatnego  poradnictwa i 

informacji prawnej w 
zakresie ochrony ich 

interesów 

Starostwo Powiatowe w 
Szydłowcu 

Pl. M. Konopnickiej 7 
26-500 Szydłowiec 

 

(48) 617-70-00 
rzecznik_konsumenta@ szydlowiecpowiat.pl 

poniedziałek-piątek 
7.30 – 15.30 

mieszkańcy powiatu 
szydłowieckiego 

2 
Urząd Ochrony 
Konkurencji i 

Konsumentów 

ochrona praw 
konsumenckich 

UOKiK 
Pl. Powstańców 

Warszawy 1 
00-950 Warszawa 

Infolinia konsumencka 
(prowadzona przez Federację 

Konsumentów) 
801 440 220 

https://www.uokik. 
gov.pl/ 

porady@dlakonsumen
tow.pl 

usługa ogólnodostępna 

tel:222365900
mailto:wasz@praca.gov.pl
http://www.niebieskalinia.info/
mailto:kancelaria@gip.pip.gov.pl
https://www.uokik/


 

(22) 290 89 16 
Koszt połączenia zgodnie z taryfą operatora 

poniedziałek - piątek 
08.00 - 18.00 

3 

Narodowy Fundusz 
Zdrowia Mazowiecki 
Oddział Wojewódzki             

w Warszawie 
Delegatura w Radomiu 

 

ul. Piastowska 4 
26-600 Radom 
  
  

 

sekretariat: (48) 48 369 84 70, tel. dla 
świadczeniobiorców: (48) 48 368 96 65,               

(48) 368 96 66, (48) 368 96 67 
(48) 48 369 84 75 

 

 

sekretariat@nfz-
warszawa.pl 

 

http://www.nfz-

warszawa.pl  

 

 

 

usługa ogólnodostępna 

4 
Rzecznik Praw 

Pacjenta 
ochrona praw pacjenta 

Biuro RPP 
ul. Młynarska 46. 
01-171 Warszawa 

800 190 590 
Bezpłatna infolinia 

Zapisy na poradę osobistą: 
rezerwacja@rpp. gov.pl lub  (22) 532 82 43 

poniedziałek- piątek: godz. 08.00-20.00 

https://www.bpp. 
gov.pl 

kancelaria@rpp. 
gov.pl 

z porad może korzystać każdy kto 
ma poczucie łamania praw 

pacjenta 

5 
Narodowy Fundusz 
Zdrowia- Centrala 

uprawnienia ubezpieczenia 
zdrowotnego: 

-prawa pacjenta 
-leczenie w kraju i poza 

granicami 
-kolejki do świadczeń 

Narodowy Fundusz 
Zdrowia 

Grójecka 186 
02-390 Warszawa 

Infolinia Centralna 
800 392 976 – połączenie bezpłatne 

22 572 60 42 

http://www.nfz.gov.pl 
 

infolinia@nfz.gov.pl 
 

każda osoba objęta 
ubezpieczeniem lub 

zainteresowana ubezpieczeniem 
zdrowotnym 

6 
Rzecznik Praw Osób 
Niepełnosprawnych 

ochrona praw 
osób niepełnosprawnych 

Siedziba: 
ul. Żurawia 4 A, 

00- 503 Warszawa 
(22) 461 60 00 

Korespondencyjny: 
Nowogrodzka 1/3/5 
00-513 Warszawa 

801 801 015 
Koszt połączenia zgodnie z taryfą operatora 

poniedziałek-piątek 
8.00-17.00 

http://www.niepelnosp
rawni.gov.pl 

 
sekretariat.bon@mrpi

ps.gov.pl 

Z porad mogą korzystać osoby 
niepełnosprawne, ich rodziny oraz 

organizacje działające na rzecz 
osób niepełnosprawnych 

7 
Rzecznik Praw Dziecka 

– dziecięcy telefon 
zaufania  

ochrona praw dziecka 

Biuro RPD 
Przemysłowa 30/32 

00-450 Warszawa (22) 
583 66 00 

fax..(22) 583 66 96. 
poniedziałek-piątek 

08.15-16.15. 

800 121 212 
bezpłatna infolinia 

poniedziałek-piątek 
 

08.15-20.00. 
(dzwoniąc po godzinach i w dni wolne 

można opisać problem i  zostawić kontakt do 
siebie, a doradcy oddzwonią) 

https://brpd.gov.pl 
 

rpd@brpd.gov.pl 

sprawy przemocy,  relacji 
rówieśniczych, szkolnych                       

i rodzinnych. 
Może dzwonić każdy, kto 

doświadcza problemu lub jest 
świadkiem 

 

8 
Rzecznik Praw 
Obywatelskich 

 

ochrona praw 
obywatelskich 

Biuro RPO 
Al. Solidarności 77. 
00-090 Warszawa 

800 676 676 
połączenia bezpłatne z tel. stacjonarnych i 

komórkowych 
 

https://www.rpo.gov.pl 
biurorzecznika@brpo.gov.pl 

 

poniedziałek 
10.00-18.00 

wtorek-piątek 
8.00-16.00 

 

 
 
 
 
może zgłosić się każdy, kto uważa,  

że jego prawa są naruszone 
 
 

 
 

 

mailto:sekretariat@nfz-warszawa.pl
mailto:sekretariat@nfz-warszawa.pl
http://www.nfz-warszawa.pl/
http://www.nfz-warszawa.pl/
https://www.bpp/


 

PORADNICTWO Z ZAKRESU UBEZPIECZEŃ SPOŁECZNYCH ORAZ PRAWA PODATKOWEGO  

 

1 

ZUS Inspektorat                  

w Szydłowcu 
prawa ubezpieczonych 

 
ul. Sowińskiego 6 

26-500 Szydłowiec 

godziny obsługi klientów: 

poniedziałek: 8.00-18.00 
wtorek - piątek: 8.00-15.00 

godziny urzędowania: 

poniedziałek - piątek: 7.00-15.00 

Kontakt z COT 
(22) 560 16 00                       

z telefonów 
stacjonarnych i 
komórkowych 

 
mieszkańcy powiatu 

szydłowieckiego 

2 

Centrum Obsługi 
Telefonicznej 

Zakładu Ubezpieczeń 
Społecznych 

Zakres informacji: 
- pomoc techniczna 

- składki 
- renty 

- emerytury 

Klienci mogą skorzystać 
z pomocy pracowników w 

Centrum Obsługi 
Telefonicznej lub 

podczas wizyty osobistej 
w placówce jak wyżej. 

Nr centrali: 
(22) 667 10 00. 

(22) 560 16 00 
Koszt połączenia zgodnie z taryfą operatora. 

poniedziałek-piątek 
07.00 – 18.00 

 
http://www.zus.pl/o-

zus/kontakt/centrum-
obslugi-telefonicznej-

cot-cot@zus.pl 
 

adresaci porad: 
- ubezpieczeni 

- płatnicy 
- lekarze 

3 
Urząd Skarbowy                            

w Szydłowcu 
poradnictwo  z zakresu 

prawa podatkowego 
Widok 6, 

26-500 Szydłowiec 

(48) 617 00 81 
(48) 617 63 17 
(48) 617 63 18 

fax..(48) 617 63 16 
us.szydlowiec@mf.gov.pl 

poniedziałek 
7.30 -18.00 

wtorek-piątek 
7.30 - 15.30 

mieszkańcy powiatu 
szydłowieckiego 

4 
Krajowa Informacja 

Skarbowa 
informacje podatkowe 

ul. Teodora Sixta 17 
43-300 Bielsko-Biała 

 

tel.: 33 472 79 00 
fax: 33 472 79 04 

(22) 330 03 30 (z telefonów komórkowych) 
801 055 055 (z telefonów stacjonarnych) 

+48 22 330 03 30 (z zagranicy) 
kancelaria.kis@mf.gov.pl 

www.kis.gov.pl 
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-

krajowa-informacja-podatkowa 

poniedziałek-piątek 
7.00 – 18.00 

usługa ogólnodostępna 

DL A OSÓB BĘD ĄCYCH W  SPORZE Z PODMIOTAMI  RYNKU FIN ANSOW EGO  

1 
Rzecznik Finansowy 
(Ubezpieczonych) 

prawa ubezpieczonych 

Biuro Rzecznika 
Finansowego 

Al. Jerozolimskie 87 
02-001 Warszawa 

 

Ubezpieczenia 
gospodarcze 

(22) 333 73 28 
Ubezpieczenia 

Społeczne, OFE ZUS 
(22) 333 73 26 

lub (22) 333 73 27 
Ubezpieczenia bankowe  i rynku 

kapitałowego 
(22) 333 73 25 

poniedziałek-piątek 
godz. 08.00-18.00 
poniedziałek-piątek 
godz.11.00-15.00 

poniedziałek-piątek 
godz. 08.00-16.00 

porady e-mail: 
porady@rf.gov.pl 

(czas oczekiwania na 
odpowiedz 

e-mailową ok.2 
tygodni) 

 
https://rf.gov.pl/kontakt 

 
biuro@rf.gov.pl 

osoby ubezpieczone i w sporze 
dotyczącym ubezpieczeń 

 

http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
mailto:us.szydlowiec@mf.gov.pl
mailto:kancelaria.kis@mf.gov.pl


 

2. 
 

LISTA JEDNOSTEK NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA  
Świadczenie nieodpłatnej pomocy prawnej i nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego 

 

 
 

Lp. 

PUNKT NIEODPŁATNEJ 
POMOCY PRAWNEJ / 

NIEODPŁATNEGO 
PORADNICTWA 

OBYWATELSKIEGO 

 
 

SIEDZIBA HARMONOGRAM DYŻURÓW ZAPISY NA PORADĘ 

1. 

Punkt nieodpłatnej pomocy 
prawnej  

prowadzony przez adwokatów 
(dyżur pełni p.adw. Izabela 

Górska) 
PUNKT NR 1 

 
Powiatowe Centrum Pomocy  Rodzinie  

ul. Metalowa 7 26-500 Szydłowiec 

-w okresie od 01.01.2019 r. do 30.06.2019 r.(I półrocze) we wtorek  
i piątek w godzinach 15.00-19.00 oraz w środę w godzinach                 
8.00-12.00. 
-w okresie od 01.07.2019 r. do 31.12.2019 r. (II półrocze) w środy      
w godzinach 8.00-12.00 oraz w piątki w godzinach 15.00-19.00 

zapisy na poradę pod nr tel. 
(48) 617-70-96 

od poniedziałku do piątku 
7.30 – 15.30 

2. 

 
Punkt nieodpłatnej pomocy 

prawnej  
prowadzony przez 
radców prawnych 

(dyżur pełni p.radca prawny 
Dorota Kuropatwa) 

PUNKT NR 1 

 
Powiatowe Centrum Pomocy  Rodzinie 

 ul. Metalowa 7 26-500 Szydłowiec 

-w okresie od 01.01.2019 r. do 30.06.2019 r. (I półrocze)                        
w poniedziałek i czwartek  
w godzinach 15.00-19.00.  
-w okresie od 01.07.2019 r. do 31.12.2019 r. (II półrocze)                       
w poniedziałek, wtorek  i czwartek w godzinach 15.00-19.00 

Zapisy na poradę pod nr tel. 
(48) 617-70-96 

od poniedziałku do piątku 
7.30 – 15.30 

3 

Punkt nieodpłatnej pomocy 
prawnej  

prowadzony przez organizację 
pozarządową pn. Instytut 

Aktywizacji Regionów z siedzibą               
w Gdyni  

PUNKT NR 2 
(dyżur pełni radca prawny) 

Urząd Gminy w Orońsku  
ul. Szkolna 8, 26-505 Orońsko 

poniedziałek 
8.00-12.00 

zapisy na poradę pod nr tel. 
(48) 617-70-96 

od poniedziałku do piątku 
7.30 – 15.30 

Urząd Gminy w Jastrzębiu  
Pl. Niepodległości 5, 26-502 Jastrząb 

wtorek 
11.30 – 15.30 

zapisy na poradę pod nr tel. 
(48) 617-70-96 

od poniedziałku do piątku 
7.30 – 15.30 

Urząd Gminy Mirów 
 Mirów Stary 27, 26-503 Mirów Stary 

środa  
11.30 – 15.30 

zapisy na poradę pod nr tel. 
(48) 617-70-96 

od poniedziałku do piątku 
7.30 – 15.30 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej  w Chlewiskach  
ul. Czachowskiego 45, 26-510 Chlewiska 

piątek  
11.30 – 15.30 

zapisy na poradę pod nr tel. 
(48) 617-70-96 

od poniedziałku do piątku 
7.30 – 15.30 

4 
 

 

 

Punkt nieodpłatnego 
poradnictwa obywatelskiego  
prowadzony przez organizację 

pozarządową pn. Instytut 
Aktywizacji Regionów z siedzibą               

w Gdyni 
(doradca obywatelski) 

PUNKT NR 2 

Urząd Miejski w Szydłowcu 
ul. Kilińskiego 2  

26-500 Szydłowiec 

czwartek 
11.30 -15.30 

 

zapisy na poradę pod nr tel. 
(48) 617-70-96 

od poniedziałku do piątku 
7.30 – 15.30 

Szydłowiec, dn. 02.01.2019 r. (aktualizacja 10.07.2019r.) 


